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SERVEIS BASICS D'ATENCIO SOCIAL

Definicio

Conjunt organitzat i coordinat d’accions professionals, integrat per equips tecnics, amb I’objectiu
de millorar el benestar social i afavorir la integracio de les persones.

Objecte

Promoure els mecanismes per coneixer, prevenir i intervenir en persones, families i grups socials,
especialment si es troben en situacio de risc social o d'exclusio.

Funcions

» Informacio, orientaci6 i assessorament.

 Detecci6 i prevenci6 de situacions de risc social o d'exclusid.

* Aplicacio del tractament de suport a persones, families o grups.

» Recepcid i analisi de les demandes relatives a les necessitats socials de 1'area territorial
corresponent.

 Gestio dels serveis d'atencié domiciliaria i els altres que siguin determinats per via
reglamentaria.

» Tramitacid i sequiment de programes i prestacions que requereixin la seva intervencio.

» Tramitacié de propostes de derivacio als serveis socials d'atencié especialitzada.

e Treball social comunitari.

* Les altres funcions establertes per I'ordenament juridic vigent.

Destinataris
Poblaci6 general.
Criteris d’accés

Els requisits per accedir a aquest servei sén els segiients:

 |'existéncia de situacio de necessitat, d’acord amb els articles 8, 91 10 i I’Annex 2 del Decret
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27/2003, de 21 de gener, d’atencid social primaria;

* per a les persones estrangeres, els requisits establerts en la normativa vigent d’estrangeria i
d’acollida i integraci6 deles persones immigrades;

» la resta de requisits d’accés establerts en 1’ordenament juridic vigent.
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