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Motivaciéo per [Pactivacio del “lI Pla dlgualtat d’
Oportunitats del Consell Comarcal del Segria” i el
“Protocol d’actuacié davant I'assetjament sexual,
assetjament per raé de sexe i I’ assetjament
psicologic”.

Un Pla d’ Igualtat d’ Oportunitats és una estratégia empresarial destinada a
assolir la igualtat real entre dones i homes al treball eliminant estereotips,
actituds i obstacles que dificulten a les dones accedir a determinades

professions i llocs de treball en igualtat de condicions que els homes.

La incorporacié massiva i permanent de les dones al mén laboral ha estat un
dels fendmens més importants del segle XX i ha constituit una veritable
revolucio, malgrat aquest aveng, encara hi ha un seguit de prejudicis
solidament instal-lats en la cultura, que fan que el treball de les dones continui
sent més mal considerat i remunerat que el treball dels homes i que
impedeixen, a més I' accés de les dones als organs directius o hi dificulten la

seva permanencia.

Per aconseguir aquesta autonomia, cal impulsar un seguit de politiques a curt i
llarg termini i actuar des d’'un vessant qualitatiu i quantitatiu, tant des de les
administracions com des dels agents socials i econdmics involucrats a
aconseguir un desenvolupament economic competitiu i sostenible. Entre elles, T
aplicacio de plans d’ igualtat dins les empreses s’ha demostrat que €s un
instrument |mprescmd|bie per superar tots els obstacles que les dones encara

troben en el desenvolupament professional.

En aquesta linea i sensibilitzats al respecte, el Consell Comarcal del Segria a
I'any 2009 promou I’ elaboracié del “| Pla d’ Igualtat d’ Oportunitats” que es duu
a terme a traves del projecte “Xarxa d’ Agents Locals d’ Igualtat” desenvolupat

conjuntament amb el Departament de Treball i el SOC i per mltjﬁ ‘del Fons

Congell Cmummﬂ
Social Europeu. La Xarxa, que comptava amb 15 Agents d’ Igual aﬁa totay fagria
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provincia, tenia com a finalitat promoure la realitzacié de programes i la creacio
d’ estructures en I'ambit local que fomentessin la igualtat d’ oportunitats entre

homes i dones.

La diagnosi realitzada tant a nivell intern de la institucié com extern de la
comarca (dades socioeconomiqes del territori) va permetre fer una avaluacié de
la situacié en temes de génere basada en dades objectives. Amb els resultats
obtinguts es dissenya i s’elabora el “| Pla d’ Igualtat d’ Oportunitats del Consell

Comarcal del Segria”.

Els eixos de treball en els que s’estructura son: Activar la politica d’ igualtat d’
oportunitat, definir un Pla de comunicacié interna, realitzar activitats
informatives, formatives i de sensibilitzacié per a tot el personal, vetllar per la
politica d’ impacte a la societat, adoptar un Us no discriminatori del llenguatge i
de comunicacié corporativa, condicions laborals igualitaries i assetjament i
actituds sexistes, cadascun d’ ells conté objectius generals i especifics amb les

accions relacionades a desenvolupar pel seu compliment.

Durant el desenvolupament del Pla s’ han materialitzat accions concretes molt
importants com:

Elaboracio del Protocol d’ actuacié davant I' assetjament sexual, I' assetjament
per rad de sexe i I’ assetjament psicologic

Creaci6 de la Comissié Comarcal d’ Igualtat d’ Oportunitats

Difusio d’ uha guia de llenguatge no sexista a I' administracié

Formacio en temes d’ igualtat adregada al personal del Consell

Accions de sensibilitzacié externes adrecades a la poblacié de la comarca.

Tot i aixi, no s’ ha pogut complir amb tots els objectius proposats, per aquest
motiu i tenint en compte I' amplitud de les actuacions i mesures encara per
desenvolupar, i donant per valida la diagnosi realitzada sobre I' estat de la
politica d'igualtat d'oportunitats entre dones i homes a I empresa i la comarcal,

es pel que es proposa activar el ‘I Pla d' Igualtat d* Oportunitats del Consell

fa68228

=d’ aCtl}ﬁL
Consell Comarcal
davant I' assetjament sexual, I' assetjament per rad de sexe 1¢lwéssetjam7enﬁﬁd

o 2. 2 DS 206 "

Comarcal del Segria 2009-2011", aixi com també el “Proto




psicologic 20010-2012" per un periode de tres anys més 2016-2018, amb el

compromis per part de I empresa de la seva implementacio.
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Protocol per prevenir I'assetjament sexual i I'assetjiament per rad de sexe al CCS

1. INTRODUCCIO

La legislacio vigent esta incorporant continuament "66ﬁfiﬁ“g‘ﬁt§"éﬁ"'“materia*"d’-igualtat
d’oportunitats en el si de les organitzacions, pero tot i aixi encara se segueixen produint
situacions de desigualtat i se segueixen donant condicions desfavorables per a les dones en

les seves relacions laborals.

Des de I'ambit internacional, passant per I'ambit europeu, nacional i autonomic s’han
redactat Lleis per eliminar totes les formes de discriminacioé i violéncia en vers les dones i

han instat als governs i a les administracions a aplicar-les.

Aquest protocol que presentem esta en aquesta linia, amb ell, el Consell Comarcal del
Segria vol establir les bases per eliminar qualsevol forma d’assetjament que pugui afectar a
les persones que treballen i es relacionen laboralment amb I'entitat, especialment a les

dones, i recollir de forma pautada la forma i el procediment per fer-ho.

:“{j Consell (‘omamal
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Protocol per prevenir l'assetiament sexual i 'assetjament per raé de sexe al CCS

2. OBJECTIUS

L'objectiu d'aquest protocol és esdevenir un instrument Gtil per abordar els casos
d'assetjament sexual, d'assetjament per raé de sexe i d’assetjament psicoldgic i ofereix
recomanacions especifiques per al personal que ha d'intervenir en el procediment

d'activacio del Protocol, bé siguin les persones afectades i/o les persones que ocupen

- carrecs de comandament, com a responsables de vetllar per la salut i benestar del personal

al seu carrec.

- Consell Comareal
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Protocol per prevenir 'assetiament sexual i 'assetiament per rat de sexe al CCS

3. METODOLOGIA

AT A
»].‘.‘-.:," 1A

Per la redaccio d’aquest protocol s’han revisat diverses publicacions editades i publicades
per altres estaments, pero basicament s’ha pres com a model de referéncia “La guia per a la
prevencio i abordatge de I'assetjament sexual i I'assetjament per ra¢ de sexe a I'empresa”
editada per la Direccié General d’lgualtat d’Oportunitats en el Treball, de la Generalitat de

Catalunya.

Tal com es fa en ella, el document segueix i concreta les Directives que la propia Comissio
Europea’ va elaborar amb la finalitat de proporcionar una orientacié practica a les empreses
i organitzacions sindicals per prevenir i abordar les situacions d’assetjament sexual en el

marc de I'empresa.

Per I'elaboracio d’aquest protocol s’ha comptat amb les aportacions de la representacio del
treballadores i treballadores del Consell Comarcal del Segria que I'han revisat i hi han fet
aportacions puntuals, aixi com de la Comissio d'lgualtat que I' ha aprovat i la proposat al Ple

comarcal per a la seva aprovacié definitiva.

_ Consell Comareal
%*ﬁ;;i" del Segrid
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! Codi de conducta sobre les mesures per combatre I'assetjament sexual, inclds a la Recomanacié 92/131/CE de la Comissid,
de 27 de novembre 1991, relativa la proteccié de la dignitat de la dona i de 'nome en el treball. (Diari Oficial L. 49 de
24.2.1992).
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Protocol per prevenir I'assetiament sexual i I'assetjament per raé de sexe al CCS

4. DECLARACIO INSTITUCIONAL

Declaracio institucional per prevenir 'assetjament sexual, 'assetjament
per rad de sexe i 'assetjament psicolagic al Consell Comarcal del Segria

El Consell Comarcal del Segria vol aconseguir un entorn de treball productiu, segur i
respectuos per a totes les persones que hi treballen i/o hi tenen alguna relacié presencial

amb ell.

Totes les dones i tots els homes del Consell Comarcal del Segriz‘; tenen dret a qué es
respecti la seva dignitat, a la vegada tenen I'obligacio de tractar les persones amb les quals
es relacionen per motius laborals amb respecte, i a col-laborar perqué tothom sigui

respectat.

D'acord amb aquests principis, el Consell Comarcal del Segria declara que I'assetjament
sexual, I'assetjament per rac de sexe i I'assetjament psicologic o moral no seran permesos,
ni tolerats sota cap circumstancia. |, que qualsevol cas que es pogués donar no ha de ser

ignorat, i a més sera sancionat amb contundéncia.
Per aconseguir aquest proposit:

El Consell Comarcal del Segria demana que cada una de les persones de I'organitzacio, i

especialment aquelles amb autoritat sobre altres, assumeixin les seves responsabilitats:

- Evitant aquelles accions, comportaments o actituds de naturalesa sexual, amb
connotacions sexuals, o que es fan per ra6 del sexe d’una persona, que s6n o puguin
resultar ofensives, humiliants, degradants, molestes, hostils o intimidadores per a
alga.

- Actuant de forma adequada i solidaria davant d’aquests comportament o situacions,
‘d'acord amb les orientacions que s'establiran en el protocol: no ignorar-los, no
- tolerar-los, impedint que es repeteixin o s’agreugin, posant-los en coneixement de les

persones adequades i demanant-los-hi suport.

—
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Protocol per prevenir l'assetjiament sexual i I'assetjament per rad de sexe al CCS

El Consell Comarcal del Segria es compromet a: ¢ sty CONSET

- Definir i redactar un protocol per prevenir i detectar ['assetjament sexual,
I'assetjament per ra6 de sexe i I'assetjament psicoldgic o moral, d'aplicacio en I'ambit
laboral intern del Consell.

- Difondre i facilitar oportunitats d’informacio i formacio per a tots els seus membre, i
en especial, a 'equip directiu per contribuir a crear una major consciencia sobre
aquest tema i el coneixement dels drets, obligacions i responsabilitats de cada
persona.

- Donar suport i assisténcia especifica a les persones que poguessin estar sofrint
alguna situacié d'assetjament, nomenant una persona o una comissié de seguiment
amb la formacié i I'aptitud necessaries per a aquesta tasca.

- Articular i donar a conéixer les diferents vies de resolucio per afrontar les diferents
situacions que es puguin donar en I'ambit del Consell.

- Garantir que totes les queixes i denuncies es tractaran rigorosament i es tramitaran
de forma justa, agil i amb confidencialitat.

-  Garantir que no s’admetran represalies envers les persones que han patit
assetjament, que presenti alguna queixa o denuncia interna o envers les persones

que participen d'alguna manera en el procés de resolucié

El protocol que acompanya aquesta Declaracid concreta els compromisos anteriors i sera

revisat periodicament .

Representacio de les persones
Sra. M? Josée Invernén Médol treballadores:

Sra. M. Carme Hernandez Bresnez

Sra. M. Carme Navarro Doz
Presidenta del Consell Comarcal del

Segria Sra. Mari Moreno Rodriguez

Sra. Neus Justicia Salort 24
J {}% Consell Comarcal
%9  delSegria
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2 2°UES, 7016

O s prirtinrasiassss

—_———




Protocol per prevenir I'assetjiament sexual i I'assetjament per rat de sexe al CCS

5. CONTINGUTS

Definicions i exemples

L'assetjament és tota conducta no desitjada relacionada amb I'origen racial o &tnic, la religié
o les conviccions, I'opinio, la discapacitat, el naixement, 'edat, el sexe, la identitat de génere
o Porientacié sexual o qualsevol altra condicié o circumstancia personal o social d’una
persona que tingui com a objectiu o conseqliéncia atemptar contra la seva dignitat i crear un

entorn intimidatori, humiliant u ofensiu.

1) L’assetjament sexual ha estat definit com la situacié en la qual es produeix qualsevol
comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat, d'indole sexual, amb el proposit o
I'efecte d’atemptar contra la dignitat d’'una persona, especialment quan es crea un entorn

intimidatori, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.

A titol d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, assenyalem alguns comportaments
que per si sols, o conjuntament amb altres, poden evidenciar I'existéncia d’'una conducta

d'assetjament sexual:

Verbal

o Fer comentaris sexuals obscens.

o Fer bromes sexuals ofensives.

o Formes d’'adrecar-se denigrants o obscenes.

o Difondre rumors sobre la vida sexual d’'una persona.

o Preguntar o explicar fantasies, preferéncies sexuals.

o Fer comentaris grollers sobre el cos o 'aparenca fisica.

o Parlar sobre les propies habilitats/capacitats sexuals.

o Invitar persistentment a participar en activitats socials ludiques, tot i que la
persona objecte de les mateixes hagi deixat clar que resulten no desitjades i
inoportunes.

o Oferir / fer pressio per concretar cites compromeses o trobades sexuals.

o Demandes de favors sexuals.

n:ﬂr&?
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Protocol per prevenir I'assetiament sexual i 'assetiament per rao de sexe al CCS

sexualment implicit.

o Cartes, notes o missatges de correu electronic de contmgut sexual de caracter

ofensiu.

Fisic

o Apropament fisic excessiu.

o Arraconar, buscar deliberadament quedar-se a soles amb la persona de forma
innecessaria.

o El contacte fisic deliberat i no sol-licitat (pessigar, toca, massatges indesitjats).

o Tocar intencionadament o “accidentalment” les parts sexuals del cos.

2) L’assetjament per raé de sexe o d’orientacié sexual ha estat definit com la situacio on

es produeix un comportament no desitjat, relacionat amb el sexe o l'orientacié sexual

d'una persona en ocasi6 de I'accés al treball remunerat, la promocié en el lloc de treball,

'ocupacié o la formacié, amb el proposit o I'efecte d'atemptar contra la dignitat de la

persona i de crear un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant o ofensiu.

A titol d’exemple, i sense anim excloent ni limitador, I'assetjament per rad de sexe es

manifesta per la repeticio i acumulacié de conductes ofensives adregades a una

treballadora pel fet de ser dona o d’un treballador per motius del seu génere (perque no

exerceix el rol que culturalment s’ha atribuit al seu sexe):

O

o

(6]

Mostrar conductes discriminatories.

Expressar formes ofensives d'adregar-se a la persona.

Ridiculitzar, menystenir les capacitats, habilitats i potencialitats intel-lectuals de les
dones.

Utilitzar humor sexista en to despectiu.

Ridiculitzar les persones que assumeixen tasqueé que tradicionalment ha assumit
I'altre sexe (per exemple, infermers homes).

Ignorar aportacions, comentaris o accions (excloure, no prendre seriosament).

També es considera assetjament per rad de sexe el que es produeix per motiu de 'embaras

o maternitat de les dones o en exercici d algun dret laboral p;e.\ujst per a la conciliacio de la

vida personal, familiar i laboral. Per exemple: &3y, Consell Comarcal
i ¢§};,
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Assignar a una persona un lloc de treball de responsabtlltat |nfer|0f

T A

capacitats o categoria professional.

Assignar tasques sense sentit o impossibles d’assolir.

Sabotejar la feina feta o impedir —deliberadament- I'accés als mitjans adequats per
realitzar-la (informacié, documents, equipaments)

Denegar arbitrariament permisos als quals la persona té dret.

La consideracid d'assetjament per rad de sexe sempre exigeix una pauta de repeticio i

acumulacio sistematica de conductes ofensives.

2.1- Tipologia d’assetjament sexual i/o per ra¢ de sexe

L’assetjament sexual i I'assetjament per raé de sexe es poden manifestar en una

varietat de formes. Algunes formes de comportament sén tan manifestament greus que un

sol incident pot ser suficient per ser qualificat d'assetjament. Algunes conductes o accions

ofensives requeriran una pauta d'insisténcia i repeticié per ser considerades assetjament.

En funcio de si es considera o no un dret, una expectativa de dret a 'acceptacio d’una

situacio constitutiva d’assetjament es distingeix:

o}

o}

L’assetjament d’intercanvi (o quid pro quo). es forga a la persona assetjada a
escollir entre sotmetre’s als requeriments sexuals o perdre certs beneficis o
condicions en el treball (incorpora el xantatge sexual). La negativa de |la persona a
una conducta de naturalesa sexual s'utilitza per negar-li I'accés a la formacid, a

I'ocupacio, la promocio, el salari o qualsevol altra decisio sobre I'ocupacio.

Assetjament ambiental: el comportament sexual impropi o déterminat
comportament adrecat a una persona per rad del seu sexe crea un ambient
intimidatori, hostil, ofensiu: comentaris de naturalesa sexual, bromes (normalment
requereix insisténcia i repeticid de les accions, en funcid6 de la gravetat del

comportament).

Majoritariament son les dones les que sén assetjades. Perd I'assetjament sexual i

’assetjament per rad de sexe poden afectar tant a dones com admpes i es poden

produir entre persones del mateix sexe. 49}? Consell Comarcal
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Protocol per prevenir 'assetjiament sexual i I'assetiament per raé de sexe al CCS

L’assetjament sexual i 'assetjament per raé de sexe pot produir-_s_'_'é: >, CONSEL)]

o Entre companys/es (assetjament horitzontal). Xl ;:L_‘._;.,.,.‘ -

o D’'un comandament a un/a subordinat/da (assetjament vertical descendent)

o Per part d'un subordinat/da a un comandament (assetjament vertical ascendent).

En alguns casos 'assetjament sexual i 'assetjament per raé de sexe poden produir-se

de forma no intencional. Pero en qualsevol cas és inacceptable.

Tambe es considera assetjament laboral quan afecta una persona vinculada externament
d’alguna forma a l'entitat, o es produeix per part d’aquesta: clientela, proveidors/es;

persones que sol-liciten un lloc de treball, persones en procés de formacio, etc.

3) Assetjament psicologic o moral, conductes de violéncia psicoldgica intensa, adrecades,
de manera reiterada i prolongada en el temps, a una o més persones, per part d’altres
persones que actuen des d'una posicié de poder no necessariament jerarquica amb el
proposit o I'efecte de crear un entorn intimidador que pertorbi |a vida laboral de |a victima. En
el marc laboral, aquestes conductes no responen a les necessitats de 'organitzacio del

treball i impliquen tant un atemptat a la dignitat de la persona com un risc per a la seva salut.

Sén un conjunt de conductes insidioses que preses ailladament poden semblar inofensives,
perd continuades poden arribar a destruir psiquicament una persona. Hi ha persisténcia de

l'acci6 al llarg del temps i pren I'efecte de “gota malaia”.

Aquestes situacions poden ser molt diverses:
- Atemptats contra la reputacié o la dignitat d’'una persona (burles, calimnies,
humiliacions, assetjament sexual...).
- Contra la possibilitat de comunicar-se (no escoltar, desvalorar les seves opinions...).
- Contra la seva capacitat professional (critiques constants, acusacions sense
fonament...).
- Contra les seves qualitats fisiques o morals.

- Contra el seu estil de vida privada, etc.

Es parla d'assetjament psicoldgic quan aquestes actuacions se centren en persones

concretes, de manera discriminada, i amb una freqténcia i un temps ampli: al menys un cop
llff.ﬂlj
a la'setmana i per un periode de sis mesos. ,;} _ Consell Cuﬁm\mg
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Protocol per prevenir l'assetjament sexual i I'assetjament per ra6 de sexe al CCS

3.1- Elements que conformen I'assetjament psicologic

Causes i factors que faciliten I’aparicié de casos d’assetjament psicologic
Encara que no sempre es poden evidenciar les causes o els factors que provoquen I'aparicié
d'aquest tipus de comportament, en facilitem la manifestacio:

- Factors psicosocials, com ara una gestié inadequada dels conflictes interpersonals
per part dels carrecs de comandament. '

- Factors d'ordre organitzatiu com la indefinicié de responsabilitats o mala distribucio
del treball, els quals generen un mal clima laboral. '

- Les organitzacions que valoren més I'exercici del poder i el control que la
productivitat i I'eficacia.

- La personalitat especial de la persona assetjadora, en qui destaquen la mediocritat,
la necessitat de control i 'enveja. '

- Les caracteristiques de la persona assetjada, que, en diferir de les caracteristiques
propies de la resta del grup, qliestionen de manera implicita els simbols i valors que
hi donen homogeneitat.

- L'exigéncia de qualitat més elevada en els sistemes de produccié. La gestio, el
control i l'optimitzacié, en alguns casos, poden pervertir-se i convertir-se en
conductes d’'assetjament.

- Les vinculacions laborals de caracter temporal.

- Senzillament, una persona cau malament a algun company o al seu cap.

Les conseqliéncies de l'assetjament psicologic son multiples i devastadores. Sovint, les
persones es troben desesperades i tenen un gran sentiment d’impoténcia i d’injusticia. Han
tingut una pérdua d'autoestima, de confianga en les seves capacitats professionals, i
pateixen una forta tensid nerviosa, angoixa, sentiments de culpabilitat, insomnj, s’agreugen
els problemes de salut i els familiars, i finalment sovint apareix I'esgotament professional

(bournout).

L’assetjament psicologic és un exercici d'intolerancia, d’intransigéncia, de discriminacio i
d’enveja que degrada el clima laboral i en definitiva tot I'entorn social. A més, suposa un
atemptat als drets fonamentals de la persona (dret al treball, dret a la integritat fisica i moral,

dret a la dignitat, a la intimitat personal...)
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Protocol per prevenir 'asseljament sexual i l'asseljament per rao de sexe al ces

3.2- Desenvolupament del conflicte. Fases del procés

de l'assetjament psicologic, en l'estudi dels casos sobserven basncament les fases

seglients:

Fase 1 El desconcert: En I'inici se sol trobar un factor desencadenant de naturalesa molt
diferent en cada cas (una reivindicacié laboral, una promocioé laboral, canvis en la geréncia,
canvis en l'organitzacié de I'empresa, reestructuracions, una persona nova que s'incorpora
al grup, etc...). A aquest factor segueix un periode de critiques i d’atacs sense fonament,

als que la persona intenta adaptar-se cosa que li produeix un nivell elevat d’estrés.

Fase 2 La lluita: La victima lluita, s’oposa, intenta fer-hi front, i I'estrés augmenta. En
aquesta situacié 'hi ha més possibilitats de cometre errors (a més de les trampes que et

paren) i a cada error la persona objectiu esdevé més desacreditada.

Fase 3 L’estigma: La victima és estigmatitzada i es veu desbordada per la situacio,
apareixen trastorns fisics i psiquics que poden portar a baixes laborals llargues i reiterades.
A l'empresa privada comporta una exclusié del mercat laboral i a la publica un etiquetatge

com a persona conflictiva.

Fase 4 La sortida: La victima inicia un cami a |la recerca de justicia, de comprensié, de
reconeixement... que és dificil d’aconseguir sense informacio, sense ajuda ni comprensié

per part dels altres.
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Protocol per prevenir I'asseljament sexual i I'assetjament per rad de sexe al CCS

B. L’ambit de la proteccid

3

4) Les disposicions d’aquest protocol també s’aplicaran a les persones que no fc'\“rrr-i'éif
part del CONSELL COMARCAL DEL SEGRIA pero s’hi relacionen per raé de la seva
feina. Es consideren laborals aquelles situacions d'assetjament sexual i d’assetjament per
raé de sexe i/o assetjament psicologic en les quals el vincle i la relacié entre les persones

s’estableix per rad de la feina o professié.

5) L’assetjament sexual, I'assetjament per raé de sexe i I'assetjament psicologic
poden produir-se en qualsevol lloc o moment en el qual les persones es trohin per
raons professionals i laborals (aix0 inclou viatges, jornades de formacio, reunions o actes
socials de l'entitat). L'assetjament sexual, I'assetjament per radé de sexe i |'assetjament

psicologic no seran tolerats en cap d'aquests llocs ni circumstancies.

C. Obligacions i orientacions: de I’equip de govern

6) EL CONSELL COMARCAL DEL SEGRIA té plena responsabilitat per garantir el dret
de totes les persones a un entorn de treball productiu i segur i obligacié de construir

un ambient que respecti la dignitat de les persones treballadores de I'entitat.

7) Les obligacions de totes les persones amb responsabilitat de 'equip de govern
son: '
o Tractar tothom amb respecte i educacié, evitant qualsevol comportament o actitud
que puguin ser ofensius, molestos o discriminatoris.
o Garantir 'acompanyament i el seguiment de les orientacions i principis que estableix
el protocol.
o Observar els indicis d’assetjament sexual o d’assetjament per raé de sexe.
o Encoratjar que s'informi d’aquestes situacions utilitzant les vies i processos
establerts.
o Respondre adequadament a qualsevol persona que comuniqui una queixa.

o Informar o investigar seriosament les queixes o denlncies.

VT

o.. Mantenir la confidencialitat dels casos. !
| .. Consell Comarcal
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Protocol per prevenir I'assetjament sexual i I'assetiament per rad de sexe al CCS

D. Obligacions i orientacions: la representacié, de le§ personescar

treballadores i i

8) Correspon a la representacio de les persones treballadores contribuir a prevenir
I'assetjament sexual, 'assetjament per raé de sexe i 'assetjament psicologic en el
treball mitjangant la sensibilitzacié i la comunicacié a I'equip de govern de les

conductes o comportaments de qué tingui coneixement i que pugui propiciar-lo.

9) Sense perjudici de les obligacions i funcions que la Llei els atribueix en matéria de
prevencié de Riscos Laborals, s’articularan mecanismes per tal que puguin exercir
les segiients funcions:
o Participar en 'elaboracio i els seguiment del protocol.
o Contribuir i establir mecanismes i procediments per coneixer I'abast d'aquests
comportament; contribuir a la deteccié de situacions de risc.
o Donar suport a les persones treballadores que puguin estar patint aquesta situacio.
o Actuar com a garants dels processos i compromisos establerts.
o Assegurar la inexisténcia de represalies per a les persones treballadores que
s'acullin o participin en actuacions contra conductes d'assetjament sexual, o
d’assetjament per rad de sexe i/o assetjament psicologic.

o Garantir I'aplicacio efectiva de les sancions.

E. Drets i obligacions: les persones treballadores

10) El dret a un entorn de treball saludable i a no patir assetjament sexual,
assetjament per ra6 de sexe, ni assetjament psicologic

Cap persona no ha de patir comportaments o accions que li resultin ofensius, humiliants,
denigrants o molestos. A I'apartat G d'aquest protocol trobem les orientacions practiques

per saber com s’ha d’actuar.

11) L’obligacio de tractar els altres amb respecte
Totes les persones del CONSELL COMARCAL DEL SEGRIA tenen [lobligacio i

responsabilitat de tractar amb respecte els companys i co'mpanyes, comandaments,

subordinats o subordinades, clientela o a les persones proveidores. Consell Comareal

¢ delSegria
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Protocol per prevenir I'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe al CCS

o Es important mostrar respecte i consideracié per a totes les persones amb Ies quals

ens relacionem i evitar totes aquelles accions que pugUln resuitar ofensgves e

discriminatories o abusives. T

o Cal evitar aquells comportaments que potencialment poden fer que una persona es
senti incomoda, exclosa, o que la situin en un nivell de desigualtat (determinades

bromes, formes d'adrecar-se als altres).

12) L’obligacio de no ignorar aquestes situacions
Si una persona es comporta d’'una forma que sembla molesta o ofensiva amb algd, o si algd
en I'entorn proper sembla que esta patint aquestes situacions, no s’ha d’ignorar. A I'apartat

H trobem les orientacions practiques per actuar.

13) L'obligacié d’informar sobre les situacions assetjament de qué es tingui
coneixement i el deure de confidencialitat..
L'assetjament és una tema molt greu, i la privacitat de les persones ha de ser respectada.

Fins i tot quan s’ha de resolt un cas, la confidencialitat i el respecte és molt important.

14) Responsabilitat de cooperar en el procés d’instruccié per una dentincia interna.
Tots els membres de I'organitzacié tenen la responsabilitat de cooperar en la investigacié
d'una denuncia d'assetjament sexual, d’assetjament per raé de sexe ilo assetjament

psicologic.

F. Orientacions practiques davant d’una situacio d’assetjament
sexual, assetjament per ra6 de sexe i/o assetjament psicologic: per

a persones que consideren que I'estant patint

El CONSELL COMARCAL DEL SEGRIA vol reiterar que aquestes situacions no han de
ser tolerades sota cap circumstancia i que vol donar suport a les persones que

puguin veure’s afectades per aquests comportaments.

Si ets sents assetjat/da, molest/a pel comportament d’algi amb qui et relaciones per
rad de la teva feina —companys/es, comandaments, clientela, proveidors- aqui

trobaras algunes orientacions practiques per saber com actuar.

Consell Comarcal
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Protocol per prevenir 'assetiament sexual i I'assetjament per raé de sexe al CCS

. . ; : . i LA . CONSELL COMA
15) Deixar ben clar el rebuig a les pretensions, situacions i actituds quees; consideren

ofensives i demanar a la persona que esta creant aquesta situ’é‘ci‘c‘)'"‘fmé' no volemque™

es repeteixin.
La primera cosa que cal fer, és deixar ben clar el rebuig a les pretensions, situacions i
actituds que es consideren ofensives.
Per exemple, parlant amb la persona directament o, si aixd resultat dificil, enviant un escrit
que inclogui:

o Una descripcié dels fets (incloent detalls, dates, i la descripcio dels comportament

ofensius).
o Una descripcio dels sentiments que provoca aquesta situacié o comportament.

o La peticié especifica que aquest comportament no es repeteixi.

Si s'opta per fer l'escrit, s’ha de posar data i guardar-ne una copia. En cap cas la
comunicaci6 directa prévia sera una condicié necessaria per formular una gqueixa o una

denuncia interna sota aquest protocol. (apartat J. Pagina 20)

16) Documentar I'assetjament sexual, I'assetjament per ra¢ de sexe i I'assetjament
psicologic: Prendre nota i registrar els incidents:
Es important prendre nota de qualsevol incident (qué ha passat, el comportament ofensiu i la

resposta, quan ha passat, aixi com si hi havia alguna altra pefsona que ho ha presenciat).
També pot ajudar explicar a aIgL’j de confianga el que esta succeint.

17) Demanar suport
En el cas que, per la ra6 que sigui, resulti dificil o impossible parlar directament i en persona
amb la persona que estd molestant o si, tot i haver-hi parlat, persisteix en el mateix

comportament, és important que es demani suport i que es faci quan abans millor.

El CONSELL COMARCAL DEL SEGRIA ha nomenat una relacié de persones que tenen la
formaci6 i les aptituds necessaries per donar-te suport en aquest procés (veure apartat |:
ASSESSORAMENT | ASSISTENCIA) Aquestes persones poden:
o Ajudar a comunicar amb la persona que esta creant aquesta situaci6 (redactar un
escrit, mantenir una conversa amb ella).
o Adrecar-se en nom de la persona assetjada a aquesta persona; fer-li saber que els
seu comportament esta molestant, i advertir-lo de les conseé‘:ﬁ%’ncLes dﬁ continuar en
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Protocol per prevenir 'assetiament sexual i I'assetiament per raé de sexe al CCS

la seva actitud (En el capitol | es déna més informacio Sobre aquest procéé de. ¢

resolucié anomenat procés informal). —

o Informar i assessorar sobre els drets, les opcions i accions que es poden emprendre.

18) Informar-se, considerar i valorar totes les opcions existents en el marc de la
propia entitat (queixa o dentncia interna) o les accions legals (via administrativa o
judicial).

Hi ha diferents vies de resolucié d'aquest problema dins de l'entitat: formular una queixa i
demanar l'assisténcia i suport de la “persona de referéncia” per resoldre el problema, o
presentar una denuncia interna, sol-licitant que s’obri un procés d'investigacié i, si s'escau,

es sancioni la conducta.

En els apartats J i K d’aquest protocol es facilita una primera informacié sobre aquesté
processos. La persona de referéncia podra respondre les qllestions que es puguin plantejar.
En qualsevol cas, s’ha de tenir en compte que sempre i en tot cas es poden exercir accions
legals per la via administrativa (Inspeccié de Treball) o judicial (via Jutjat Social) per protegir
els drets. Especialment si, per la gravetat o la naturalesa dels fets o per la posicié de la
persona que esta creant la situaci6, aquestes vies de resolucié internes semblen
inadequades o no s’esta d’acord amb la solucié a qué s’ha arribat per la via interna.

| sempre que els fets siguin susceptibles de constituir un delicte (assetjament sexual esta
tipificat com a delicte en el Codi Penal, art. 184), cal acudir a la via penal.

En aquests suposits és important cercar assessorament legal especialitzat. Les
organitzacions sindicals i les associacions de dones especialitzades en aquests temes i

I’Administracié et poden facilitar informacié, suport i assisténcia.

G. Orientacions practiques davant d’una situacié d’assetjament
sexual, d’assetjament per raé de sexe o d’assetjament psicologic:

testimonis

Si observes que un company/a o una altra persona es comporta d'una forma que sembla
molesta o ofensiva envers un altre/a, o si algl en el teu entorn proper et sembla que esta
patint aquestes situacions, et demanen que no ho ignoris. En aquest apartat trobaras les

orientacions practiques per saber com has d'actuar.
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Protocol per prevenir 'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe al CCS

Qualsevol persona que es vegi potencialment afectada per un conducta dassetjamen

1 ADMAT

sexual o d’assetjament per raé de sexe, sense que necessar[ament hagl de ser. objecte""

directe d’aquesta conducta, pot i ha de denunciar-ho.

19) Advertir la persona que esta creant aquesta situacié que el seu corﬁportament és
inapropiat.

En la mesura que sigui possible, és important recomanar a la persona que esta patint
aquesta situacio que s’adreci a la persona assetjadoré per deixar ben clar el seu rebuig a les
peticions, situacions i actituds que considera ofensives i que no vol que es repeteixin. Si
I'assetjament sexual, 'assetjament per raé de sexe i/o 'assetjament psicoldgic continua, es
recomana que la persona assetjada ho posi en coneixement de la PERSONA DE
REFERENCIA i demani assisténcia.

20) Informar I’entitat/ demanar suport a I’entitat/ presentar una queixa o un denitincia
interna '

Qualsevol persona que es vegi potencialment afectada per una conducta d'assetjament
sexual, d’'assetjament per rad de sexe, i/lo assetament psicologic, sense que
necessariament hagi de ser 'objecte directe d’aquesta conducta, té el dret a presentar una
queixa o denuncia interna perqué es posi en marxa el procediment de resolucié previst en el

present protocol.

H. informacio, sensibilitzacio i formacio

EL CONSELL COMARCAL DEL SEGRIA es compromet a difondre aquest protocol i facilitar
oportunitats d'informacioé i formacié per a tots els seus membres i, en especial, a 'equip de
govern per contribuir a crear una major consciencia sobre aquest tema i facilitar el

coneixement dels drets, obligacions i responsabilitats de cada persona.

21) EL CONSELL COMARCAL DEL SEGRIA, d’acord amb la representacié de les
persones treballadores, garantira que:
o Una vegada aprovat el protocol, aquest es distribuira a totes les persones
treballadores del Consell, juntament amb la ndmina del més en qué s’ha aprovat.
o Sempre que s’hagi produit noves incorporacions i/o modificacions al protocol, se'n

distribuira un nou exemplar o un annex, entre totes les perSthes trebaﬁadores
>, Consell C muaiw&
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Protocol per prevenir I'assetjament sexual i 'assetjament per rac de sexe al CCS

aprofitant I'entrega de la nomina del mes més proper <a Iaprbvéclodeles

modificacions. o ———

Les persones que s’incorporen laboralment al Consell Comarcal han de coneixer des
de linici els seus drets i responsabilitats i els mecanismes de suport i proteccio
disponibles. Amb la proposta de contracte s’adjuntara una copia del protocol que
caldra retornar i signada.

El protocol, i especialment les indicacions i orientacions per a totes les persones que
poden patir una situacio d'assetjament sexual, d’assetjament per rad de sexe i
d'assetjament psicologic, estara disponible i accessible per a tot el personal
treballador al “Comu” del Servidor del Consell.

S’incorporara una clausula en els contracte mercantils de I'entitat que fara esment a

aquest protocol.

22) EL CONSELL COMARCAL DEL SEGRIA d’acord amb la representacié de les

persones treballadores organitzara accions especifiques de formacié entorn de:

o

o}

o}

Qué son i qué no son assetjament sexual, [l'assetjament per raé de sexe i
I'assetjament psicoldgic o moral. _

La politica de prevencidé de I'assetjament sexual, I'assetjament per raé de sexe i
I'assetjament psicolégic o moral. -
Les vies internes de resolucié i l'accés als mecanismes de proteccid externs

(administrativa i judicial).

23) Especificament es faran accions per a aquests tres nivells de persones:

O

(@]

o]

Les persones gque s'incorporin a I'organitzacio.
Les persones amb responsabilitat de direccio.
Les persones amb responsabilitats directes en el procés (gestio de denulncies

internes, mediacio).

|. Assessorament i assistéencia a les persones afectades: la

persona de referéncia

EL CONSELL COMARCAL DEL SEGRIA es compromet a facilitar suport i assisténcia a
les persones de la seva organitzacié que poden estar patint aquesta situacio.
També a les persones que no formen part del CONSELL COMARCAL DEL SEGRIA

pero s’hi relacionen per rad de la seva feina.
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Protocol per prevenir I'assetjament sexual i I'assetjament per raé de sexe al CCS-———

30) EL CONSELL COMARCAL DEL SEGRIA, ha nomenat un grl_J_ﬁf_de‘_rg_fé'rél],f:iiia;.c'iue [ A

la formacio i les aptituds necessaries per donar-te suport en aquest procés.

24) Les seves funcions son: ‘

o Donar suport a |la persona que fa la queixa per identificar si un comportament pot ser
susceptible o no de constituir assetjament sexual, assetjament per raé de sexe ifo
assetjament psicologic o moral..

o Facilitar informacio i assessorament de com procedir.

o Facilitar informacié sobre les vies internes de resolucié.

o Informar dels drets i obligacions.

o Facilitar altres vies de suport i de referéncia médiques, psicologiques, etc.).

o Facilitar assisténcia per resoldre el problema.

25) El grup de referéncia de la nostra organitzaciéo esta format per les segiients
persones: :
o Sr. Sergi Fo i Pifarré (Responsable de RR HH)
- Forma de contacte: 973 054800 (ext.403). mail: gerencia@segria.cat

o Sra. Mari Moreno Rodriguez. (Delegada sindical) ‘
- Forma de contacte: 973 054800 (ext. 600). mail: mmoreno@segria.cat

o Sra. Montse Monclus Flix. (Agent d’igualtat).
- Forma de contacte: 973 054800 (ext. 107). mail: mmonclus@segria.cat

En cas que una persona hagi de demanar la intervencié del servei, primer es dirigira al
responsable de RR HH i aquest determinara 'actuacié a seguir i la persona o persones de
referéncia que es faran carrec de la investigacié dels fets.

Posteriorment, davant dels resultats de la investigacidé /o mediacié, sera tot I'equip qui
determinara quina és la resolucioé adoptada.

Pot succeir que davant la gravetat del cas o les caracteristiques del mateix sigui necessaria
la intervencio de professionals externs per tal de resoldre els fets. En aquest cas, el Consell

Comarcal haura de posar els mitjans necessaris per fer-hi front.

26) els nomenaments es faran per 2 anys amb possibilitat de renovagig
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Protocol per prevenir 'assetjament sexual i 'assetjiament per rac de sexe al CCS

J. Vies de resolucié i resposta en el si del Consell (I) presentar una’ AL

queixa i demandar assisténcia a la persona de referéncia per

resoldre la situacio.

Presentar una queixa i demanar assisténcia a la persona de referéncia per resoldre la
situacio. Aquest protocol defineix i articula dues vies internes de resolucié d'aquestes
situacions: Formular una queixa i demanar 'assisténcia i suport d'una persona de referencia
per resoldre el problema i/o presentar una dentincia interna, sol-licitant que s’obri un procés

- d'investigacio i, si es el cas, es sancioni la conducta.

26) Caracteristiques del procés:

La persbna que pateix la situacié formula una aqueixa i demana el suport de I'entitat per
resoldre aquesta situacio. La PERSONA DE REFERENCIA intentara resoldre el conflicte
clarificant els fets, informant a aquesta persona que el seu compor’(amént és contrari. ales
normes de I'entitat i informant-la de les consequencies de continuar en la seva actitud.
Aguest procés no és sempre ni en tots els casos adequat (no ho és en aquells casos en que,

per la gravetat de les accions, sigui oportuna una accié disciplinaria).

28) Estadi inicial: formulacié d’una queixa:

El primer pas que posa en marxa el procés és la comunicacié dels fets al RR HH que sera
Pencarregat d'iniciar el procediment o de determinar les persones que I'entitat ha designat
per donar-te suport en aquesta situacié (veure punt 34).

Es important formular la queixa tan aviat com sigui possible després dels fets. Perd en cap
cas s'estableix un termini per fer-ho, conscients que, per I'impacte emocional que comporten

aquestes mateixes situacions, sovint es fa dificil d’actuar immediatament.

29) Analisi dels fets: Recollida d’informacio:
Un cop rebuda la queixa, la PERSONA DE REFERENCIA s'entrevistara amb la persona que
es considera assetjada per tal de:
o Obtenir una primera aproximacié del cas (valorar I'origen del conflicte i valorar el risc
al qual pot estar exposada la persona treballadora).

o Informar i assessorar sobre els drets i totes les opcions i accions que es poden

emprengdre.
: g«w Consell Comarcal
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Protocol per prevenir I'assetjiament sexual i I'assetiament per rad de sexe al CCS

30) Mediacié informal: L o
La PERSONA DE REFERENCIA intentara resoldre el conflicte actuant com a tercer en una
mediaci6 informal entre les parts implicades. Aixé comporta:
o Informar a la persona assetjadora que el seu comportament és contrari a les normes
de l'entitat.
o Informar de les conseqlieéncies de continuar amb I'actitud assetjadora.
o Comunicar que, malgrat que la conversa és informal i confidencial, es fara un

seguiment de la situacid.

31) Resolucio:
La resolucié d'una queixa per assetjament sexual, per assetjament per radé de sexe i/o per
assetjament psicologic, implica:
~o Garantir que ha finalitzat I'assetjament sexual, I'assetjament per raé de sexe ilo
I'assetjament psicoldgic sobre aquesta persona.
o Informar de la decisié: Comunicar per escrit a la persona assetjada i a la persona

assetjadora qué ha succeit i com s’ha resolt el problema.

32) La PERSONA DE REFERENCIA en tot cas haura d’assegurar que:

o Finalitza I'assetjament sexual, I'assetjament per ra6 de sexe ilo I'assetjament
psicolagic.

o Es prenen mesures per evitar altres casos d’assetjament sexual, d’assetjament per
rad de sexe i/o d’assetjament psicoldgic.

o Sajuda a la persona a superar les conseqiiéncies de [Iassetjament sexual,
I'assetjament per rad de sexe i/o I'assetjament psicologic.

o Es guarden informes del que ha succeit. En aquest cas, s'aconsella que sigui el
responsable de RR HH qui determinara el lloc on es guardaran i quina sera la

persona encarregada de la seva custodia.

33) Des de la data de presentacid de la queixa fins a I'intent de resolucié no hauria de

passar un termini superior als set dies laborals?

% D'acord amb les "Recomanacions per a la negociacié col-lectiva en matéria d'igualtat de tracte i d’oportunitats de dones i
homes” aprovades per la Comissié d’igualtat i del Temps de Treball del Cnn§elli;Qe Relacions Laborals de Catalunya,el 16 de

setembre de 2008. ===
&3 Consell Comarcal
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CONKSET T COMAD

K. Vies de resolucié i resposta a I'interior de I’entlgjr_(ll) d

interna i investigacio

Quan els intents de solucionar el problema mitjangant el suport d’'una persona de
referéncia no sén recomanables (per la gravetat de la situacio); s’han de rebutjar; o
quan el resultat no ha estat satisfactori, cal presentar una dentincia interna i sol-licitar

que s’obri una investigacio.

34) Caracteristiques del procés

Consisteix a presentar un dentncia interna sol-licitar que s’obri un proces d'investigacio. El
principal objectiu és esbrinar si la persona que ha estat acusada d'assetjament sexual,
d’assetjament per rad de sexe, i/o d’assetjament psicoldgic ha infringit el protocol de I'entitat,

i respondre de manera consequent.

35) Estadi inicial: Presentar una dentncia interna

El primer pas que posa en marxa el procés és la comunicacio del fets a la persona de
referéncia i aquest/a determinara, en tot cas, les persones o I'drgan especific d’instruccié: en
aquest cas sera un grup de referéncia, acordat entre l'entitat i la representacio de les
persones treballadores i el Departament de Recursos Humans o la persona o departament
que assumeix les funcions vinculades amb la direccié i la gestié dels recursos humans a

l'entitat.

La dentincia interna necessariament ha de realitzar-se per escrit i ha d’incorporar:
o Nom i cognoms de la persona que fa la denuincia.
o Nom i posicié de la persona presumptament assetjadora.
o Detalls dels fets que es consideren rellevants: descripcié, dates, durada, frequencia
dels fets.

o Elnom icognoms dels possibles testimonis.

L’organ/departament/persona que rep la denuncia haura de:
o Informar a la persona denunciada del contingut de les acusacions.

o Establir els termes de referéncia de la instruccié. El nomenament de la persona que

assumira la instruccidé s’ha d'acordar amb %a-tf,representacié de les persones

treballadores. ¥, Consell Comarcal
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Protocol per prevenir I'assetjament sexual i I'assetjiament per rao de sexe al CCS

o Comunicar, tan a la persona assetada com a la personapresumpt mentinoa;

assetjadora, qui portara a terme la investigacio i com es fara.—— ~ WS _
o | en tot cas, si no formen part de I'organ designat: Informar al responsable de RR HH

i/o a la representacio de les persones treballadores.

36) Instruccions del procediment

La persona o persones que assumeixen la instruccié dels fets seran acordades per I'entitat i
la representaci6 de les persones treballadores.

S'haura d'elaborar un informe escrit on s'expressi si hi ha evidencies suficients per afirmar
que s’ha produit una situacié d'assetjament sexual, d'assetjament per raé de sexe ilo

d’assetjament psicologic..

Per aix6 s’haura de:

o Entrevistar amb la persona que fa la denlncia interna (que pot estar
acompanyada per la persona de referéncia o un company o una companya
durant tot el procés).

o Entrevistar els possibles testimonis (i informar-los de la necessitat de mantenir la
confidencialitat en el procés).

o Entrevistar la persona denunciada (que pot estar acompanyada per algtl durant

tot el procés, sigui la persona de referéncia o un company o companya).

Si cal, pot assessorar-se en professionals de psicologia, dret, medicina, etc. Els técnics i
técniques del serveis de prevencid, aixi com el personal sanitari de vigilancia de la salut, han
de ser escoltats/des en aquesta investigacio.

La persona que fa la dentincia només ha d’aportar indicis que es fonamentin en actuacions
discriminatories, i correspondra a la persona demandada provar 'abséncia de discriminacio.
La instruccid ha d'acabar amb un decisié i caldra una sintesi dels fets. L'informe ha
d'incorporar també a qui s’ha d'entrevistar, quines questions s’han preguntat, a quines

conclusions ha arribat 'investigador/a.

37) Mesures provisionals durant la instruccio
Durant el procés d'instruccio, s’haura de considerar si cal:

o Emprendre alguna mesura per limitar o evitar els contactes entre la persona que

presenta la denuncia i la persona presumptament assetjadora.
)

o Intentar limitar els contactes durant la mves’ugaclg

Y
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Protocol per prevenir 'asseljament sexual i 'assetiament per rao de sexe al CCS

o Facilitar suport i assessorament.

o Prendre mesures per garantir la confidencialitat.

38) Presa de decisions: Resolucio ,
La persona, persones u organ especific que assumeixi el cas haurd d’elaborar un informe
escrit per a la persona o I'organ especific encarregat de resoldre’l on expressi si hi ha
evidéncies suficients per afirmar que‘ s’ha produit una situacié d'assetjament sexual i/o
d'assetjament per rad de sexe.
Si els fets es qualifiquen com assetjament sexual, assetjament per raé de sexe, ilo
assetjament psicologic, s’haura de decidir:

o Les sancions i altres mesures (Annex).

o Les compensacions a la persona que ha patit assetjament sexual, assetjament per

rao de sexe i/o assetjament psicologic.

39) Informar dels resultats i drets a recoérrer, si el resultat no és satisfactori
La persona o I'dorgan encarregat de resoldre el cas, informara a la persona que ha formulat la
denuncia les accions disciplinaries que es prendran. La decisi6 incloura una sintesi dels fets

i detallara les compensacions o sancions.

L. Garanties del procés i terminis

40) Totes les queixes i denuncies internes seran tractades amb rigor, rapidesa,
imparcialitat i confidencialitat.

Durant totes les fases del procediment previst, les persones que hi intervinguin han d'actuar
segons els principis de confidencialitat, imparcialitat i celeritat en les actuacions. Tota la
informacié relativa a les queixes en matéria d’assetjament sexual, d’assetjament per raé de
sexe, i/o d'assetjament psicologic es tractaran de manera que es protegeixi el dret a la

intimitat de totes les persones implicades.

41) La persona que presenta una queixa o dentincia té el dret a:
o Tenir garanties que aquesta es gestiona amb rapidesa.

o Fer-se acompanyar per algu de la seva confianga al llarg de tot el procés.

o Rebre garanties que no quedara constancia de cap registre de la denuncia en

I'expedient personal si aquesta ha estat feta dé ;

na.fe,
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Protocol per prevenir 'assetjament sexual i I'assetjament per raé de sexe al CCS

o Rebre informacié de I'evolucié de la dentdncia.

o Rebre informacié de les accions correctores que en resultaran.

o Rebre un tractament just.

42) La persona acusada d’assetjament sexual, d’assetjament per ra¢ de sexe ilo
d’assetjament'psicolbgic, té dret a:

o Estarinformada de la queixa/denuncia.

o Rebre una copia de la denuncia i respondre.

o Fer-se acompanyar per algu de la seva confianga el llarg de tot el proceés.

o Rebre informacié de l'evolucio de la dentncia.

o Rebre un tractament just.

43) La durada de tot el procés no hauria de ser superior als set dies laborables®.

M. Sancions i accions correctores

44) L’assetjament sexual i 'assetjament per radé de sexe estan explicitament prohibits

per aquest protocol i es tractaran com a infraccio disciplinaria
o L'assetjament sexual d'intercanvi o vertical es considera com una falta molt greu.
o L'assetjament sexual ambiental i 'assetjament per rad de sexe podra ser valorat com
a falta greu o molt greu, segons les circumstancies del cas.
Tipificacio de faltes i sancions (en ’Annex).
45) Les conductes de represalia contra una persona que ha fet una denincia

d’assetjament sexual, d’assetjament per ra6é de sexe i/lo d’assetjament psicolégic i/o

ha col-laborat en la investigacié constitueixen una greu infraccié disciplinaria.

N. Seguiment del protocol

* D'acord amb les "Recomanacions adregades a la negociacié collectiva @ matéria d'igualtat de tracte i d'oportunitats de
dones | homes” aprovades per la Comissi6 d'igualtat i del Temps de Treball d gon@ﬁllldﬁxﬁﬁg@mworals de Catalunya, el
10 de setembre de 2008. V\) )2 del S ” 3
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Protocol per prevenir 'assetiament sexual i I'assetjfament per ra6 de sexe al CCS

o

O

format per:

Responsable de RR HH

Representant/s de les persones treballadores.

o Agent d’igualtat.

'47) Les funcions del Grup de Seguiment seran:

]

Reunir-se anualment per revisar les denlincies d’assetjament sexual, d’assetjament
per rad de sexe i/o d'assetjament psicologic i com han estat resoltes.
Elaborar un informe per tal d’assegurar I'eficacia i funcionalitat del protocol i adaptar-

lo si es considera necessari.

¥y Consell Comarcal
del Segria
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Protocol per prevenir 'assetjament sexual i 'assetiament per raé de sexe al CCS

6. CARACTERISTIQUES D’ASSETJAMENT

a. Efectes associats a viure un situacié d’assetjament

Els efectes de I'assetjament sexual i per raé de sexe i/o d’assetjament psicologic depenen
molt dels recursos personals de l'individu per fer-hi front, del suport que rep de I'entorn
laboral i de la intensitat de la pressio a qué es veu sotmés, a la llarga pot presentar una gran
varietat d'efectes com ara: efectes personals (tant psiquics, com fisics, causats per les
somatitzacions), efectes per a I'entorn laboral, efectes per a 'organitzacié i efectes per a la

societat en general.

Efectes per a les persones que viuen una situacié d’assetjament

- Simptomes psicosomatics més freqiients

o Astenia o cansament

o Cefalea o migranya

o Trastorns dermatologics.

o Trastorns digestius

o Trastorns respiratoris

o Trastorns cardiovasculars, hipertensid, taquicardia, etc.

o Trastorns muscoloesquelétics, cervicalgies, lumbalgies, etc.

o Insomni de conciliacid, insomni de manteniment.

- Simptomes psiquics generals

o Dificultat de concentracié i d’atencié

o Trastorns de memoria.

o Ansietat amb pors i sensacié constant d’amenaca.

o Tristesa.

o Estrés.

o Desmotivacié i insatisfacci¢ personal.

o Sensacio de vulnerabilitat i indefensié que poden generar baixa autoestima i
sentiments de fracas, frustracié o impoténcia, entre altres.

o Sentiments de vergonya o de fastic cap a la persona assetjadora.

o Dubtes o interrupcions de tractaments i terapies prescrites que s'estan seguint, per

exemple per fer una resignacio de sexe

.. Consell Comareal
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LLLL

Trastorns psiquics especifics
Irritabilitat, impulsivitat, agressivitat.
Simptomes d’hiperactivacio.

Bloqueig emocional

Aillament social.

Perdua d’autoestima.

Sentiments de culpa, fracas i frustracio.
Records recurrents de I'esdeveniment indesitjat d’assetjament.
Conductes d’evitacié i fredor afectiva.

Disfaria.

Idees relacionades amb el suicidi.

Efectes per a ’ambit laboral

‘Per a les persones treballadores

Desmotivacio i insatisfaccio.

Péerdua de perspectives professionals.

Associacié del treball amb un ambient hostil que ocasiona sofriment.
Augment de I'absentisme i rotacié de personal.

Dilema de veure'’s abocades a triar: renunciar al lloc de treball o “aguantar”.
Canvis de feina. -

Periodes llargs d’incapacitat temporal.

Augment del grau de nerviosisme i d'errors en al feina.

Visites innecessaries als serveis médics i psicoldgics.

Repercussions econdomiques i d’organitzacio

@]

Enrariment del clima laboral (manca de col-laboracié de la persona treballadora
afectada,tensions entre el persona, etc.), que fa que el treball en equip se’n ressenti.
Com a consequencia, existéncia de resultats negatius en els estudis de clima
organitzatiu o enquestes de satisfaccio.

Disminucié del rendiment laboral. La quantia i la qualitat del treball empitjora a causa
de la disminucioé de la concentracio.

Sinistralitat més alta, ja que I'enrariment del clima laboral s’acompanya s'un augment

del nombre d’accidents (negligéncies, mancances d'atencio, altres.)

_ Consell umawd]
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'<||;{Ei'-"‘

Péerdua de la persona treballadora a causa de I'absentisme per ma[altla Can\ns enel

lloc de treball, etc. O SRS N = =
Situacions de ruptura, trencament o crisi en les relacions entre persones
treballadores o amb la direccio. .

Despeses per incidéncies judicials i per sancions economiques.

Augment de queixes en determinats llocs de treball.

Mala imatge, si les persones afectades fan publica la situacio.

Augment de les despeses per a |'organitzacié a causa de l'increment de I'absentisme

i el creixement de les baixes.

Efectes per a la societat en general

o]

Contribueix a la perpetuaci6 de les desigualtats socials, especificament les

desigualtats entre dones i homes:

e Mantenint i per perpetuant els estereotips de genere.

e Vulnerant el dret de les dones a viure lliures de qualsevol manifestacié de
violencia masclista.

e Perpetuant les dificultats d’accés, permanéncia i promocié de les dones en el
mercat de treball.

e Contribuint al manteniment de a segregacio vertical i horitzontal existent al mercat
de laboral actual.

Disminueix 'efectivitat i I'eficiéncia de les persones i de les organitzacions; per tant,

impedeix la millora de la seva productivitat i, en el cas de les administracions

publiques, un servei adregat a la ciutadania adequat.

Repercussions econdomiques a causa de:

o Peérdues de forga de treball.

o Despeses médiques.

o Despeses per danys i perjudicis

b. conductes de la persona o persones agressores d’assetjament psicologic

De tipus organitzacional

Anul-lar o restringir, per part del o de la superior, les possibilitats de parlar a la

persona i negar-se a escoltar-la.

ﬁt rminaddhareal
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Interrompre continuament, per tal que la persona no es pugu1expressa q
Obligar alguna persona a executar tasques en contra de la S‘E’Vé%luntat.

Jutjar |a feina d’una persona d’'una manera ofensiva.

Avaluar sistematicament la feina i I'actitud d’una persona de manera negativa i
esbiaixada.

Questionar de manera discriminatoria i irrespectuosa les decisions d’una persona.
Modificar les responsabilitats o funcions sense comunicar-ho.

Assignar una quantitat de tasques molt per sobre de les que s’'assignen a les altres
persones, amb terminis d’execuci6é poc raonables o sense temps per fer-les.

Privar de la informacié necessaria per fer la feina.

Denegar de manera discriminatoria i injusta les sol‘licituds de formacioé relacionada
amb les funcions professionals que la persona té assignades.

Infravalorar I'esfor¢ i el merit professional, restant-li valor o atribuint-lo a altres
factors. '

No assignar tasques a una persona.

Assignar tasques sense sentit, absurdes o inutils.

Assignar a les persones tasques molt per sota de les seves capacitats, no inherents
al seu lloc de treball.

Assignar tasques degradants.

Assignar, a proposit, tasques que posen en perill la integritat fisica o la salut de la
persona.

Impedir que s’adoptin les mesures de seguretat necessaries que cal aplicar per fer la
feina amb la seguretat adequada.

Canviar la ubicacié d’una persona separant-la dels seus companys.

Ocasionar despeses amb la finalitat de perjudicar la persona econdmicament.

Adrecades a les relacions socials de les persones

Restringir als companys la possibilitat de parlar amb una persona.
Refusar la comunicacié amb una persona a través de mirades i gestos.
Refusar la comunicacié amb una persona negant-li la salutacié o no dirigint-li la
paraula.
Adrecar-se a una persona de manera indirecta o a través de terceres persones.
Humiliar, menystenir o infravalorar una persona en public.
Tractar una persona com si fos invisible o no eéggls
/{\ Consell Comarcal
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Adrecades a la vida personal i privada de les persones

JGE . puRLAr e B FA

Critigues insistents o permanents a la vida privada d'una perseﬁé:r---- e
Trucades telefoniques, escrits o correus electronics amenacgadors, irdonics o
sarcastics.

Fer semblar estlpida una persona.

Fer entendre que una persona té problemes mentals o psicologics.

Mofar-se de les discapacitats o limitacions d’una persona.

Imitar i escarnir la imatge, els gestos, la veu, els comportaments, etc., d'una persona.
Fer mofa de la vida privada d’una persona.

Parlar malament d’'una persona a esguena seva.

Inventar i difondre rumors de manera jocosa o malintencionada.

Adrecades a les actituds de les persones

Atacs a les actituds, creences, sistemes de valors o qualsevol altra circumstancia
personal ifo social.

Mofar-se de la nacionalitat d’una persona.

Provocar una persona per descompensar-la emocionalment i fer-la explotar.
Ridiculitzar I'orientacio sexual i/o I'estil de vida d’una persona.

Fer mofa o ridiculitzar en general la manera de ser o comportar-se d’una persona.

De violéncia

Amenaces de violencia fisica.

Ridiculitzar la poca fortalesa fisica d’'una persona per defensar-se d’'una agressio.

Fer ostentacié de forga muscular com a provocacio.

Us de violéncia menor, com per exemple envair la distancia fisica de relacié
personal.

Cridar, insultar o menystenir.

Amenaces verbals o per mitja de gestos intimidatoris.
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ANNEX
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Protocol per prevenir I'assetiament sexual i I'assetjament per raé de sexe al ccs

1. MARC LEGAL

Les normes d’ampliacié en mateéria d’assetjament sexual i d’assetjament per raé de

sexe soOn les segiients:

1.1. Ambit comunitari:

Directiva 2006/54/CE del Parlament europeu i del Consell, de 5 de juliol, de 2006
relativa de I'aplicacié del principi d’igualtat d’oportunitats i d'igualtat de tracte entre 'dones i

homes en matéria d’ocupacio i treball.

Codi de conducta sobre les mesures per combatre I'assetjament sexual, inclos a la
Recomanacié 92/131/CE de la Comissid, de 27 de novembre de 1991, relativa a la

proteccié de la dignitat de la dona i de I’home en el treball.

1.2. Ambit estatal:
Constitucio Espanyola:
o art. 14: Principi d'igualtat
o art. 15: Dret a la vida i a |a integritat fisica i moral.
o art. 18: Dret a I'honor, a la intimitat personal i familiar i a la propia imatge.

o art. 35: Dret al freball ... sense que en cap cas es pugui discriminar per raé de sexe.

Llei Organica 3/2007, de 22 de marg¢ per a la igualtat efectiva de dones i homes:

o art. 7: Definici6 d'assetjament sexual i assetjament per raé de sexe. A continuacid, a
l'apartat 3, s’estableix que es consideraran en tot cas discriminatoris.

o art 8: Determinar que qualsevol tracte desfavorable envers les dones relacionat amb
I'embaras o la maternitat,constitueix discriminacié directa pe raé de sexe.

o art 45.1: Obligacié de les empreses a adoptar mesures dirigides a evitar qualsevol
tipus de discriminacié laboral entre dones i homes. Mesures que hauran de negociar
i, en el seu cas, acordar amb la representacio legal de les persones treballadores en
la forma que es determini en la legislacio laboral.

o art 48: Mesures especifiques per prevenir I'assetjament sexual i 'assetjament per

ra6 de sexe en el treball.

Estatut dels treballadors:

del Segria
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art 4.2 e): en la relacio de treball, els treballadors i treballadores tenen dret a1 respecte ALTIC AT

la seva intimitat i la confidencialitat deguda a |la seva dignitat inclosa la- protecmo ( X front "

a l'assetjament sexual i 'assetjament per raé de sexe.

Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals:

art. 2: Estableix que l'objectiu de la llei és promoure i la salut de les persones
treballadores mitjancant I'aplicacido de mesures i el deéenvolupament de les activitats
necessaries per a la prevencié de riscos derivats del treball.

Art. 4.2: Defineix el risc laboral com a possibilitat de qué una persona treballadora pateix
un determinat dany derivat del treball.

Art. 14 i ss: Dret de les persones treballadores a una proteccio eficag en matéria de
seguretat i salut en el treball i deure de I'empresariat de protegir a les persones
treballadores en front els riscos laborals.

Art. 33 i ss: Es refereix a la participacioé de les persones treballadores en les empreses

de decisions en relacid a la previsi6 de riscos laborals.

Reial Decret Legislatiu 5/2000, de 4 d’agost, pel qual s’aprova el Text Refos de la
Llei sobre Infraccions i Sancions de I’Ordre Social.
Art. 8.13: Tipifica com a infraccié molt greu I'assetjament sexual.

Art. 8.13. bis: Tipifica com a infraccié molt greu I'assetjament per raé de sexe.

Codi Penal

art. 184: Tipifica 'assetjament sexual com a delicte.

1.3. Ambit autonomic:

Estatut d’Autonomia de Catalunya
art. 15: Dret de totes les persones a viure amb dignitat, seguretat i autonomia, lliures
d'explotacio, de maltractaments i de tota mena de discriminacio; i dret al lliure

desenvolupament de llur personalitat i capacitat personal.

Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a eradicar la violéncia masclista.
Art. 5. Tercer: Determinar I'assetjament sexual | I'assetjament per raé de sexe com les dues
tipologies de violéncia en I'ambit laboral.

del Segria
Aploi b er a( ord de Ple

del ...o.9..9- ZU &17

!Im(la RSB

1>

35




Proltocol per prevenir I'assetfament sexual i 'assetjament per rat de sexe al CCS

Capitol 7 (art. 27 a 29): Tracta I'assetjament sexual i I’assetjam_e;‘nt'_fpeﬁr E%S}.ﬁ%ﬁ%?i%,ﬁﬂ -

I'ambit laboral i social.

1.4. La negociacioé col-lectiva

Més enlla de les obligacions derivades de la Llei, hem d’aconsellar que la politica d’igualtat
del Consell empri els instruments de prevencidé i abordatge de I'assetjament sexual,
I'assetjament per raé de sexe i/o I'assetjament psicoldgic en el marc de la negociacio

col-lectiva.

ASAL
?  Consell Comarcal
¢  del Segria

Aprovat fm acord de Ple
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2. FORMULARIS
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En el present apartat presentem un seguit de formularis que ha de_servihp

collir” HERCAL

forma documentada les incidéncies que es puguin donar en el Consell Comarcal del Segria—

davant una situacié d'assetjament sexual, d’assetjament per radé de sexe i/o d'assetjament
psicolagic. Aguests formularis s'empraran a partir d'un primer intent de comunicacié directa
entre la persona afectada i la persona denunciada, o entre la persona denunciada i la
persona de referéncia establerta en el protocol d'assetjament del Consell Comarcal, sempre
que ho solliciti la persona que se sent assetjada, i quan aquesta comunicacié no s’hagi

produit i/o resolt de forma satisfactoria.

.....

{% Consell (‘omatml
% delS Segria
Aprovat per acord de Ple
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Annex. 1 @ woery b Fade 00
a o, LOUNMULL CUMARCA

Censcll Comareal

del Segri 4

IMPRES DE DENUNCIA INTERNA

Per a possible situacié d'assetjament sexual i/fo assetjament per raé de sexe a la feina.,

Dades personals de qui fa la dentncia:

Nom i cognoms: NIF:

Teléfon de contacte: e-mail;

Dades personals i posicié que ocupa en I'empresa el/la presumpte/a assetjador/a:

Nom i cognoms: NIF:
Teléfon de contacte: e-mail:
Posicié que ocupa en

'empresa:

Descripcio dels fets:

Tipus d’assetjament; Sexual L] Perrac de sexe L

Qué ha passat:

Quan ha passat (periode de temps, dies, hora):

Frequeéncia:

Dades personals i posicio que ocupa en 'empresa la personales que han estat testimonis dels fets

Nom i cognhoms: NIF:
Telefon de contacte: e-mail:
Posicio que ocupa ‘en
I'empresa

Sol-licitud:

[1 Sol-licito I'acompanyament i la mediacié de la persona de referéncia del protocol d’assetjament del
Consell Comarcal del Segria, per tal de posar-ho en coneixement de la persona assetjadora, aixi com
iniciar el procediment establert en el protocol.

Llde bddta:.) vl S L de ..covvernnns 2010 Signatura de la persona interessada

LLoc i data: .vov.vrennnienn. A NPT . [ TR 2010 Signatura de la persona de referéncia

 Consell *Cwm*‘all
i {’ll"] ol ¥ J’m i'vl
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Annex. 2 @' (=== ] Codi: 00....

Conscll Comarcal b,
del Segrti p

SOL-LICITUD D’ACTIVACIO DEL PROTOCOL

Per a possible situacié d'assetjament sexual i/o assetjament per ra¢ de $exe atafeina:——

Dades personals de qui fa la dentncia:

Nom i cognoms: NIF:

Teléfon de contacte: e-mail:

Dades personals i posicié que ocupa en I'empresa el/la presumpte/a assetjador/a:

Nom i cognoms: NIF:
Telefon de contacte: e-mail:
Posicié que ocupa en

I'empresa:

Descripciod dels fets:

Tipus d'assetjament; Sexual L] Perrac de sexe ||

Que ha passat:
Quan ha passat (periode de temps, dies, hora):

Freqguéncia:

Dades personals i posicid que ocupa en I’ empresa la personales que han estat testimonis dels fets:

Nom i cognoms; NIF:
Telefon de contacte: | e-mail:
Posicié que ocupa en
'empresa
Sollicitud:

L1 Sollicito I'activacié del protocol d'assetjament del Consell Comarcal del Segria, el qual esta vigent i tinc
coneixement del seu contingut

Consentiment

Dono el meu consentiment per tal que la persona de referéncia del Protocol d’assetjament faci les actuacions
pertinents per analitzar la situacié i cercar vies de solucid, tenint en compte la confidencialitat en tot el
procediment per part dels membres de la Comissi¢ d'igualtat i de totes les persones implicades, tal com estableix
la Llei Organica 15/1999, i les Lleis 21/2000 i 41/2002.

Tinc coneixement que la persona de referéncia del protocol d’assetjament té I'obligacié d’informar a la persona

denunciada l'inici del procediment, les accions a desenvolupar, la resolucié dels fets i SI és el cas I'aplicacio de les
possibles sancions.

LUog idatas., ooy, - cosmes 008 cscifoones 2040 Signatura de la persona interessada

LLocidata: .c.ooooveiviiiinny ceennn. de ............. 2010 = Signatura de la persona de referéncia
 Consell Comarcal

del Segria
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Consell Comareal
del Segrii

Annex. 3 “[ " Codi: 00...

INFORME DE LA PERSONA DE REFERENCIA SOBRE UN CAS D’ASSETJAMENT

Dendncia Interna Activacioé del protocol Data inici: ....1........ 120....

Procediment: O ' O

Recollir les entrevistes realitzades a la persona que presenta la denlincia, a la persona denunciada i als possibles
testimonis dels fets denunciats, aixi com dels professionals externs que s’hagin pogut consultar o menester per
alguna intervenci6 (professionals de psicologia, dret, medicina, altres).

Resultats de la investigacio

Indicar si hi ha indicis i/o fets provats d'assetjament (de quin tipus) o no, o si la situacié correspon a una altra
tipologia de conflicte.

Mesures correctores que s’han establert

S’entrega l'informe a la persona denunciada Signatura de la persona o persones de referéncia
LEOE Tdatal . i Losmves deé v 2010
Rep linforme la persona denunciada Signatura de la persona denunciada
LEo6 T datas oo . g8 s 2010
Conforme, rep Tinforme signat per les altres parts ARARg, Signatura de qui va presentar la dentincia
LLoc i data: ......... o (7 2010 % Consell Comarcal

%9 del Segrid

Aprgveg pﬁk&cngthg Ple
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b

Annex. 4 Consell Comarcal
del Segria ——t N

INFORME DE SEGUIMENT ANUAL DEL PROTOCOL D’ASSETJAMENT

Nombre de queixes i/lo acompanyaments, tipologia:

Nombre de dentincies internes i tipologia:

Nombre d’actuacions externes sol-licitades (via administrativalvia judicial)

Dades desagregades per sexe de les persones que han presentat sol-licitud d’acompanyament/dentincia
internal/activacio del protocol/ via administrativalvia judicial

Modificacions i noves adaptacions al protocol

Contingut del protocol, documentacié (sol licitud, informes, altres). Membres a la Comissio, etc.

Signatura de la persona o persones de referéncia

Llocidata: .................. ISR - [~ IR 0 2010
==
y. Consell Comareal
< L By 1 1 (3
<7 del Segria

A;)rgvgt I Smé(ﬁ ilﬁ Ple
el 8 ABR 207
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CONSELL C( OMARCAL
DEL, Is‘z.fz‘:ﬁu

¥
a. Elements clau que caracteritzen el diferents assetjaments oS e s

3. GRAELLES

Assetjament sexu

Comportament de naturalesa | Es relaciona amb el sexe | Es relaciona amb [orientacié
sexual amb connotacions | d'una persona sexual o l'opcié sexual d’'una
sexuals persona

Pot haver-hi assetjament | Si el comportament es valora de manera aillada pot no tenir
sexual verbal, no verbal i | rellevancia, perd n'adquireix quan aquest es reprodueix de
fisic manera sistematica | acaba suportant una acumulacié de
conductes ofensives

De vegades es produeixen
situacions  d’assetjament
per ra6é de I'embaras i la
maternitat. En  aquests
casos, la persona es veu
forgada o induida a
renunciar al seu lloc de
treball o als seus drets
laborals. L’assetjament
s'inicia quan la treballadora
comunica que esta
embarassada, quan
s'incorpora de nou a la feina
després de la baixa maternal
‘0 sollicita alguns dels drets
laborals previstos per a
aquest suposit.

Consell Comarcal
del Segrid
Aprovaé per acord de Ple

DES..2016.....
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<—<<z

b. Fases de I'assetjament sexual, per raé de sexe i/o orientacio x é‘l alarfeina, ¢
OMARCAL
7" DEL SEGRIA

Tot i que el fenomen CIC|IC de la violencia no acostuma a prodU|r—se'de-fa-maiexszman_era en
els espais laborals, pot presentar les fases seglients®:

Fase 1. Factors previs 'seleccio de la
persona I 4 : la persona
) 3 Vis Ia persona que ve]

FASE‘I
FACTORS PREVIS DE SELECCIO

-+, Consell Comarcal
* Font: Irigoyen; Pifiuel (2001). E/ acoso moral en el trabajo. Barcelona Paidés. 5 - del Segriﬁ

Apr2v? pﬁ&gccrd de Ple
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c. Quadre general de les vies de resolucio

Vies de resolucié,

 Consell Comarcal
del Segria
Aprovatfer acord de Ple -
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CONSELL COMARCAL

d. Opcions de resolucié ¥ DEL SEGRIA

ARRS

3  Consell Comareal
‘ del Segria

......................................
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4. FALTES | SANCIONS

Per determinar les faltes i sancions, ens hem guiat en I’Estatut.,;dé.lé__,Tffé.‘é!ﬁ?".‘l.?‘.dorf‘f 1 en
I'Estatut Basic de 'Empleat Public (Art. 95 Faltes disciplinaries, i en I'art. 96 Sancions) i Art.
97 Prescripcié de faltes i sancions, de I'Estatut Basic de 'Empleat Public.

Faltes

Son faltes greus:

- L'atemptat contra la dignitat de les persones treballadores

So6n faltes molt greus:

- Tota actuacié que signifiqui discriminacié per raé d'origen racial o étnic o conviccio,
discapacitat, edat o orientaci6 sexual, sexe, llengua, opinio, lloc de naixement, aixi
com l'assetjament per ra6 d’origen racial o étnic, religiés o conviccions, discapacitat,
edat, orientacié sexual i 'assetjament moral, sexual i per ra6 de sexe.

- L’'assetjament laboral

Sancions
Per faltes greus:

- Suspensio de sou i feina per 5 dies laborals i menys de 2 mesos

- Suspensi6 del dret a concérrer a proves selectives o concurs d’ascens per termini de
fins a 1 any

- Trasllat forgés

Per faltes molt greus:
- Suspensi6 de sou i feina per més de 2 mesos i menys de 6 anys.
- Demaérit que consistira en la penalitzacié a efectes de carrera, promocié o mobilitat
voluntaria per un termini de fins a 2 anys.

- Acomiadament

Prescripcio de faltes i sancions

Les infraccions molt greus prescriuran als 3 anys i les greus als 2 anys. Les sancions
imposades per aquestes faltes prescriuran en el termini estipulat.

El termini de prescripcié6 comencara a comptar-se des del moment en que s’ha comes la

falta. I, el de les sancions, des del moment de dictaminaFf" J esolu(ﬂci sanciopadora.
v, Consell Comarca
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